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PpOpportunities APl Dokiimantasyonu

Genel Bilgiler
Base URL: https://crm.karel.cloud/api/vl/PpOpportunities

Kimlik Dogrulama: Tum endpoint'ler Bearer Token ile korunmaktadir. Token, Authorization

header'inda Bearer {token} formatinda génderilmelidir.

Rol Gereksinimi: Tum endpoint'ler icin PpApiUser roll gereklidir.

1. Get Opportunity by ID -~

Aciklama

Belirli bir firsatin detayli bilgilerini getirir. Firsat ID'si ile tek bir firsatin tim detaylarina, 6zel

alanlarina ve iliskili bilgilerine erisilir.

HTTP Metodu

Endpoint

GET /api/vl/PpOpportunities/{id}

Path Parametreleri
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id integer Evet Firsat ID'si 12345

Ornek istek

GET https://crm.karel.cloud/api/v1/PpOpportunities/12345
Headers

Authorization: Bearer {token}
Response

Basarili bir istek icin 200 OK durum kodu doner ve asagidaki yapida bir response gelir:

Response Body

Result PpOpportunityindexViewModel Firsat detay bilgileri

ResultMessage string islem sonucu mesaji

PpOpportunityindexViewModel

OpportunityId integer Firsat ID'si
OpportunityName string Firsat adi/aciklamasi
OpportunityPrice decimal? Firsat tutan
OpportunityState byte? Firsat durumu
OpportunityStartDate DateTime Firsat baslangic tarihi
EstimatedEndDate DateTime? Tahmini bitis tarihi
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Alan Tip Aciklama
eriog byte Periyot tipi (0: Yok, 1: Gunlik, 2: Aylk, 3:
Yilhk)
PeriodStartDate DateTime? Periyot baslangic tarihi
PeriodFinishDate DateTime? Periyot bitis tarihi
Duration int? Sire (periyot tipine gore)
RefCurrencyId byte Para birimi ID'si
CurrencySymbol string Para birimi semboli
RefQuotald int? Kota ID'si
QuotaName string Kota adi
PipelineStageId int? Pipeline asama ID'si
RefPipelineld int? Pipeline ID'si
CustomerName string Msteri adi soyadi
RepresentativeNameSurname string Temsilci adi soyadi
Tags string Etiketler (virgllle ayriimis)
CustomFields array[PpCustomFieldViewModel] = Ozel alanlar listesi
AddedBy string Ekleyen kullanici
AddedDate DateTime Ekleme tarihi
UpdatedBy string Guncelleyen kullanici
UpdatedDate DateTime? Gulncelleme tarihi
PpCustomFieldViewModel
Alan Tip Aciklama
CustomFieldValueId integer Ozel alan deger ID'si
CustomFieldFieldLabel string Ozel alan etiketi
CustomFieldFieldType string Ozel alan tipi

file:///C:/Users/evren/Desktop/PpMeetings/Documentations/PpMeetings/PpOpportunityDocumentation.html 3/15



12/30/25, 9:11 PM

PpOpportunities API Dokiimantasyonu

Alan Tip Aciklama
CustomFieldTextValue string Metin degeri
CustomFieldDateValue DateTime? Tarih degeri
CustomFieldOptionName string Secenek adi (dropdown igin)

Ornek Response
{
"Result": {

"OpportunityId": 12345,

"OpportunityName": "Yeni Proje Firsati",

"OpportunityPrice": 50000.00,

"OpportunityState": 1,

"OpportunityStartDate": "2024-06-01T00:00:00",

"EstimatedEndDate": "2024-12-31T00:00:00",

"Period": 2,

"PeriodStartDate": "2024-06-01T00:00:00",

"PeriodFinishDate": "2024-12-01T00:00:00",

"Duration": 6,

"RefCurrencyId": 1,

"CurrencySymbol": "TRY",

"RefQuotaId": 10,

"QuotaName": "2024 Yillik Kota",

"PipelineStageId": 5,

"RefPipelineId": 2,

"CustomerName": "Ahmet Yilmaz",

"RepresentativeNameSurname": "Mehmet Demir",

"Tags": "Onemli,acil",

"CustomFields": [

{
"CustomFieldvalueId": 100,
"CustomFieldFieldLabel": "Proje Tipi",
"CustomFieldFieldType": "Dropdown",
"CustomFieldTextValue": null,
"CustomFieldDateValue": null,
"CustomFieldOptionName": "Yazilim Gelistirme"
}

I

"AddedBy": "admin@example.com",

"AddedDate": "2024-06-01T10:00:00",

"UpdatedBy": "admin@example.com",

"UpdatedDate”: "2024-06-15T14:30:00"

by
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"ResultMessage": "Islem basarili"

Ornek Kullanim Senaryosu

Kullanici, ID'si 12345 olan firsatin detayli bilgilerini (tutar, musteri, temsilci, 6zel alanlar vb.)
gorintulemek istediginde bu endpoint kullanilir.

2. Create Opportunity -

Aciklama

Yeni bir firsat olusturur. Bu endpoint, firsat olusturma islemini gergeklestirir ve 6zel alanlar
da eklenebilir.

HTTP Metodu

Endpoint

POST /api/vl1/PpOpportunities

Headers
Authorization: Bearer {token}
Content-Type: application/json

Request Body

Description string Evet Firsat aciklamasi/adi "Yeni Proje Firsati”
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RefCustomerCardId integer Evet Musteri kart ID'si 10148
RefRepresentativeCardId  integer Evet Temsilci kart ID'si 8224
OpportunityPrice decimal? Hayir Firsat tutar 50000.00
OpportunityState byte? Hayir Firsat durumu 1
s DateTi H Firsat baslangic tarihi 202406
O tunityStartDat
pportunityStartDate ateTime ayir irsat baslangig tarihi 01700:00:00"
- "2024-12-
EstimatedEndDate DateTime? Hayir Tahmini bitis tarihi
31700:00:00"
, Periyot tipi (0: Yok, 1: Gunlik, 2:
Period byte Hayir
Aylik, 3: Yillik)
{0ds DateTime?  H Periyot baslangi tarihi 2024°06-
P tartDat !
eriodStartDate ateTime ayir eriyot baslangic tarihi 01T00:00:00"
Duration int? Hayir Sire (periyot tipine gore) 6
RefCurrencyId byte Hayir Para birimi ID'si 1
RefQuotald int? Hayir Kota ID'si 10
RefProductId int? Hayir Uriin ID'si 5
RefPipelineStagelId int? Hayir Pipeline asama ID'si 5
Tags string Hayir Etiketler (virgUlle ayrilmis) "6nemli,acil"
. . .. L Asagidaki 6rnege
CustomFields array[object]  Hayir Ozel alanlar listesi
bakin
CustomFields Objesi
CustomFieldId integer Evet Ozel alan ID'si
CustomFieldTextValue string Hayir Metin degeri (metin alanlari icin) "Ozel not"
. , L . "2024-06-
CustomFieldDateValue DateTime?  Hayir Tarih degeri (tarih alanlari igin)
15T00:00:00"
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Alan Tip Zorunlu | Aciklama Ornek Deger

Secenek ID'si (dropdown alanlari

CustomFieldOptionId int? Hayir icin)
icin

Not: Period degeri 0'dan farkliise, PeriodFinishDate otomatik olarak

hesaplanir:

e Period = 1 (Gunlik): PeriodStartDate + Duration giin

e Period = 2 (Aylik): PeriodStartDate + (Duration * 30) gin

e Period = 3 (Yillik): PeriodStartDate + (Duration * 365) gun

Eger PeriodStartDate bos ise, mevcut tarih kullanilr.

Ornek Request Body

"Description": "Yeni Proje Firsati",
"RefCustomerCardId": 10148,
"RefRepresentativeCardId": 8224,

"OpportunityPrice”™: 50000.00,

"OpportunityState": 1,
"OpportunityStartDate": "2024-06-01T00:00:00",
"EstimatedEndDate": "2024-12-31T00:00:00",

"Period": 2,

"PeriodStartDate": "2024-06-01T00:00:00",
"Duration": 6,

"RefCurrencyId": 1,

"RefQuotaId": 10,

"RefProductId": 5,

"RefPipelineStageId": 5,

"Tags": "Onemli,acil",

"CustomFields":

{
"CustomFieldId": 20,
"CustomFieldTextValue": "Ozel not alani"
}I
{
"CustomFieldId": 21,
"CustomFieldDateValue": "2024-06-15T00:00:00"
I’l
{

"CustomFieldId": 22,
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Ornek istek

Response

Basarili bir istek icin 201 Created durum kodu doner ve asagidaki yapida bir response gelir:

Response Body

Result integer Olusturulan firsatin ID'si

ResultMessage string islem sonucu mesaji

Ornek Response

Onemli: Eger OpportunityState degeri gdnderilirse, misteri kartinin durumu da

otomatik olarak guincellenir.

Hata Durumlari

e 400 Bad Request: Gecersiz request body veya eksik zorunlu alanlar

e 401 Unauthorized: Gecersiz veya eksik token

Ornek Kullanim Senaryosu
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Kullanici, yeni bir firsat olusturmak ve 6zel alanlar eklemek istediginde bu endpoint kullanihr.

3. Update Opportunity -

Aciklama

Mevcut bir firsati glinceller. Firsat ID'si ile glincelleme islemi gerceklestirilir. Ozel alanlar da
glncellenebilir.

HTTP Metodu

Endpoint

PUT /api/v1l/PpOpportunities/{id}

Path Parametreleri

id integer Evet Guncellenecek firsat ID'si 12345
Headers

Authorizat Bearer {token}

Content-Tyx application/json

Request Body

Request body, Create Opportunity endpoint'i ile ayni yapidadir. Ayrica 6zel alanlar igin
CustomFieldValueId alani eklenebilir:

CustomFields Objesi (Update icin)
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Ornek Request Body

"RefCustomerCardId":

LNe)
nA

LNe)

"Period": 2,
"Duration": 6,
"RefCurrencyId": 1,
"RefQuotaId": 10,
"RefProductId": 5,
"RefPipelineStageId":
"Tags": "Onemli,acil,

"CustomFields":

"Cu

"Description": "Guncellenmis Proje Firsata

"CustomFieldV
tomFieldI

"CustomFieldT

PpOpportunities APl Dokiimantasyonu

Alan Tip Zorunlu | Aciklama

Mevcut 6zel alan deger ID'si (glincelleme icin). Yoksa yeni

CustomFieldValueId int? Hayir

kayit olusturulur
CustomFieldId integer Evet Ozel alan ID'si
CustomFieldTextValue  string Hayir Metin degeri
CustomFieldDateValue  DateTime? Hayir Tarih degeri
CustomFieldOptionId int? Hayir Secenek ID'si

Ozel Alan Giincelleme Kurallari:

e Eger CustomFieldValueId gonderilirse, mevcut kayit gincellenir
e EJer CustomFieldValueId gonderilmezse, yeni bir 6zel alan degeri olusturulur
e Eger tum degerler bos/null ise, ilgili 6zel alan degeri silinir

e EJer CustomFields array'i bos gonderilirse, firsata ait tim 6zel alanlar silinir

"

10148,

"RefRepresentativeCardId": 8224,
OpportunityPrice": 60000.00,
OpportunityState": 2,

OpportunityStartDate": "2024-06-01T00:00:00",

"EstimatedEndDate": "2024-12-31T00:00:00",

"PeriodStartDate": "2024-06-01T00:00:00",

6
Qr

glincellendi",

alueId": 100,
da":. 20,

extValue": "Glincellenmis 6zel not"
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Ornek istek

PUT https://crm.karel.cloud/api/vl/PpOpportunities/12345

Response

Basarili bir istek icin 200 OK durum kodu doner ve asagidaki yapida bir response gelir:

Response Body

Result integer Glincellenen firsatin ID'si

ResultMessage string islem sonucu mesaji

Ornek Response

Onemli: Eger firsat verisi kilitlenmisse (data locked), giincelleme islemi yapilamaz ve
400 Bad Request hatasi doner.

Hata Durumlari

e 400 Bad Request: Gegersiz request body, eksik alanlar veya veri kilitli

¢ 401 Unauthorized: Gegersiz veya eksik token
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e 404 Not Found: Belirtilen ID'ye sahip firsat bulunamadi

Ornek Kullanim Senaryosu

Kullanici, mevcut bir firsatin bilgilerini (tutar, durum, 6zel alanlar vb.) glincellemek
istediginde bu endpoint kullanilir.

4. Delete Opportunity -

Aciklama

Belirli bir firsati siler. Firsat ID'si ile silme islemi gerceklestirilir. Firsata bagli gorevler, notlar,
toplantilar ve teklifler de isleme alinir.

HTTP Metodu

Endpoint

Path Parametreleri

id integer Evet Silinecek firsat ID'si 12345

Query Parametreleri

deleteCollection bool Hayir Firsata bagl tahsilatlar da sil (varsayilan: true) true

Ornek istek
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DELETE https://crm.karel.cloud/api/v1/PpOpportunities/12345?deleteCollection=true
Headers

Authorization: Bearer {token}
Response

Basarili bir istek icin 200 OK durum kodu ddner. Response body genellikle bostur.

Ornek Response

Silme islemi Detaylan:

e Firsata bagli Grdnler silinir

e Firsata bagli gorevler iptal edilir ve baglantilari kaldirilir

e Firsata yazilmis notlar silinir

e Firsata bagh toplantilarin baglantilari kaldirihr

e Firsata bagh tekliflerin baglantilar kaldirihr

e Firsata ait tekrarlama kayitlari pasif edilir

e Saglik operasyonu bilgileri varsa pasif edilir

e Tahsilatlar silinir veya baglantilari kaldirilir (deleteCollection parametresine goére)

e Firsat kaydi pasif edilir (soft delete)

Onemli:

e Eger firsat verisi kilitlenmisse (data locked), silme islemi yapilamaz ve 400 Bad
Request hatasi doner.

e Silme islemi geri alinamaz. Firsat ve iliskili veriler kalici olarak etkilenir.
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Hata Durumlari

e 400 Bad Request: Veri kilitli veya gecersiz istek
e 401 Unauthorized: Gegersiz veya eksik token

e 404 Not Found: Belirtilen ID'ye sahip firsat bulunamadi

Ornek Kullanim Senaryosu

Kullanici, artik gecerli olmayan bir firsati ve iliskili verilerini sistemden kaldirmak istediginde
bu endpoint kullanihr.

Hata Kodlari ve Durum Mesajlari

API, standart HTTP durum kodlarini kullanir:

e 200 OK: istek basarili

e 201 Created: Kayit basariyla olusturuldu (POST istekleri icin)
e 400 Bad Request: Gegersiz istek parametreleri veya veri kilitli
e 401 Unauthorized: Kimlik dogrulama basarisiz

e 404 Not Found: istenen kaynak bulunamadi

e 500 Internal Server Error: Sunucu hatasi

Notlar

e Tum tarih formatlar ISO 8601 formatinda olmalidir (6rn: 2024-06-01T00:00:00 ).

e Bearer token'in gecerli ve suresi dolmamis olmasi gerekmektedir.

e Tum endpoint'ler icin PpApiUser roll gereklidir.

e Periyot hesaplamalari otomatik yapilir. PeriodStartDate bos ise mevcut tarih kullanilir.

e Etiketler virgtlle ayrilmis string formatinda gonderilir ve sistem tarafindan islenir.

e Ozel alanlar, alan tipine gére farkl deger tipleri kabul eder (metin, tarih, secenek).
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Dokiimantasyon Tarihi: 2025

API Versiyonu: v1
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